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Damit Ihre Erdgas-Heizung 
in Form bleibt

Mit einem Service-Abo verlängern Sie
die Lebensdauer Ihrer Erdgasgeräte. 

Haben Sie Fragen zu unseren Service-Abos? Möchten Sie mehr 
über Erdgas als umweltschonende und zuverlässige Energie wissen? 
Wir beraten und informieren Sie gerne über die Installation von
Hausanschlüssen, die Heizungssanierung, die Vorteile von Erdgas 
und die Service-Abos.

unverbindlich und kostenlosWir beraten Sie gerne

Störungsnummer: 071 244 61 01

071224 55 37

Sankt Galler Stadtwerke
Marketing und Vertrieb
St.Leonhard-Strasse 15
9001 St.Gallen
Telefon 071 224 55 37
Telefax 071 224 63 32
www.sgsw.ch



Guter Service für einen besseren Komfort

Praktisch und zuverlässig

Mit einem Service-Abo können Sie sich zurücklehnen, 
weil wir uns zuverlässig um die Wartung und Reinigung

Ihres Erdgasgerätes kümmern. Wir melden uns rechtzeitig,
um mit Ihnen einen Service-Termin zu vereinbaren. 

Fachkundig und effizient

Unsere Servicetechniker haben nur kurze Anfahrtswege 
und sind auch bei Störungen oder Reparaturen schnell 

vor Ort. Die gute Ausbildung unserer Mitarbeiter 
garantiert zudem eine fachkundige und effiziente Wartung

ohne unnötige Wartezeiten.

Gründlich und sicher

Unser Servicefachmann reinigt und wartet Ihr Erdgasgerät.
Er prüft Abgaswege, Heizflächen, Brennraum, Zündkerzen,
Brennergebläse, Kondensatabläufe und Geräteverschalung.

Er kontrolliert die Frischluftzufuhr, den Wasserstand, die
Steuerung sowie die Sicherheitseinrichtungen.

Sparsam und zufrieden

Aufgrund von Messungen führt unser Service-
techniker einen abschliessenden Testlauf durch und 
optimiert die Einstellungen Ihres Erdgasgerätes. Als 
zufriedener Kunde sparen Sie wertvolle Energie und 

erfreuen sich länger an Ihrer Erdgasheizung. 

Regelmässig und werterhaltend

Das Service-Abo Standard schliessen Sie nach Ablauf der einjährigen
Garantiezeit ab. Es beinhaltet die regelmässige Reinigung und Wartung
des Gerätes, die Kontrolle der Frischluftzufuhr und des Wasserstandes,
die Prüfung der Steuerung, der Regulierung und der Sicherheitseinrich-
tungen sowie einen Testlauf. Die Materialkosten sind nicht inbegriffen.

Umfassend und sorgfältig

Mit dem Service-Abo Plus verlängern Sie die einjährige Gerätegarantie um
vier Jahre. Damit sind – zusätzlich zu den Serviceleistungen der Standard-
variante – die Materialkosten ab Garantieablauf bis und mit fünftem Be-
triebsjahr im Abopreis enthalten. Das Service-Abo Plus müssen Sie im
ersten Jahr nach Inbetriebnahme des Gerätes (Garantiezeit) abschliessen.

Die Lebensdauer der Erdgasheizung verlängern und gleichzeitig mehr wertvolle

Energie sparen? Das geht. Mit dem Service-Abo der Sankt Galler Stadtwerke

halten Sie Ihre Erdgasgeräte in Form. Ganz automatisch. Ohne, dass Sie sich

darum kümmern müssen. Wir koordinieren jeweils den Termin für die Wartung

mit Ihnen.
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Schnell und einsatzbereit 

Dank kurzen Anfahrtswegen sind unsere Techniker schnell vor Ort. Der Arbeitsaufwand
bei der Behebung von Störungen oder Reparaturen ist bei beiden Service-Abos inbegrif-
fen, unabhängig von der Tages- oder Nachtzeit (reduzierter Sommerbetrieb). Die amtlichen
LRV-Messungen werden separat in Rechnung gestellt.


